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A partir del lunes 5 de febrero solo se podrá comprar por la nueva

versión de la APK Viajando. De acuerdo a las redes sociales de la

plataforma, se informará previamente los sitios desde los que se podrá

descargar la nueva versión.

Los usuarios que tienen pasajes comprados por las versiones 5.2.0 o

5.2.1 podrán visualizar los boletos electrónicos comprados y

reintegrar, de ser necesario. 

Los desarrolladores recomiendan a los usuarios que aún no se han

registrado en la nueva versión que realicen el proceso con antelación.
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Para registrarse en la nueva versión debe tener actualizada la APK de

correo y el navegador que utiliza. Además, deberá:

- llenar el formulario de registro en la nueva versión

- validar su cuenta a través del correo que se le envía (si usa correo

nauta, debe verificar que no tiene llena la bandeja de entrada en los

servidores de Etecsa).

El correo para confirmar las cuentas creadas es válido por 24 horas,

pasado ese tiempo, son eliminadas y deberá volver a realizar el

proceso de registro con otro nombre de usuario.
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